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KRIMINALPOLIZEI'IN
NORDRHEIN-WESTFALEN:
MIT SICHERHEIT VORBEREITET?

Johannes Hermanns

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

die Leistungsfahigkeit meiner Kriminalpolizei in NRW ist mir eine
Herzensangelegenheit. Die Burgerinnen und Burger in NRW erwarten
zu Recht viel von ihr. Und die Kriminalpolizei liefert: Die zahlreichen
Erfolge bei der Aufklarung spektakularer Verbrechen, die Festnah-
men von terroristischen Gefahrdern, die Ermittlungserfolge bei der
Bekampfung der Kinderpornographie, die erfolgreichen Verfahren
im Bereich der Bekampfung Organisierter Kriminalitat, der Wirt-
schaftskriminalitat oder krimineller Clanangehdriger belegen dies
ebenso eindringlich, wie die Erfolge in der so genannten Alltagskrimi-
nalitat, zum Beispiel bei der Klarung von Einbruchsdiebstéhlen oder
von Betrigereien zum Nachteil von Seniorinnen und Senioren.

der Informationstechnologie, verfiigen mit dem Forensic Desktop tber
ein innovatives Ermittlungswerkzeug gerade im Bereich der Bekamp-
fung der Kinderpornografie. Wir haben in den vergangenen Jahren

die belastungsbezogenen Stellentdpfe der Kriminalpolizei gestarkt.

Uns allen ist bewusst, dass das nicht reichen wird. Die Hochschule fiir Polizei und 6ffentliche
Verwaltung Nordrhein-Westfalen hat daher den Auftrag erhalten, objektive Belastungsfaktoren zu
erheben, aber auch das subjektive Arbeitserleben zu erfragen, damit wir zielgerichtete Lésungen
entwickeln kénnen.

Der Blick auf den Status Quo wird erganzt durch den hier vor-
liegenden Bericht zur Frage, wie sich die Arbeitswelt der Kri-
minalpolizei in den nachsten Jahren andern wird.

Ein Fachgremium, das nahezu alle Facetten kriminalpolizeilicher Arbeit
abdeckt, hat sich mit gesellschaftlichen Entwicklungen auseinander-
gesetzt, welche die Kriminalitat und damit die Arbeit der Kriminalpo-
lizei in den nachsten Jahren beeinflussen kénnen. Die Erfahrungen

aus der Arbeit in einer Landratsbehoérde, einem GroRprasidium oder
einer Landesoberbehdrde, Erfahrungen aus dem Bereich der Terroris-
musbekampfung, der Bekampfung Organisierter Kriminalitat und der
Kinderpornographie, von Cybercrime, der Alltagskriminalitat, Erfahrun-
gen im Bereich Analyse und Auswertung, mit den Anforderungen an
Service-Dienststellen K, Erfahrungen aus dem Blickwinkel von Behorden-
leiterinnen und Behdrdenleitern sind in diesen Bericht eingeflossen.

Ich bin dankbar fur die Arbeit der Expertinnen und Experten aus
der Polizei NRW und fur die Beitrage externer Wissenschaftlerinnen
und Wissenschaftler. Der Blick Uber den Tellerrand zeigt uns Pers-
pektiven auf, an welchen Stellschrauben wir drehen sollten, um die
Kriminalpolizei NRW zukunftsfahig und zukunftsrobust zu machen.
Die Palette reicht von Fragen der Organisation bis zu den Folgen
einer zunehmenden Digitalisierung in der Gesellschaft und den
daraus zu ziehenden Konsequenzen fur die Personalgewinnung.

Aus meiner mehr als 40-jdhrigen Erfahrung und Arbeit bei der Kriminalpolizei und aus zahlreichen
Gesprdchen mit Kriminalistinnen und Kriminalisten sowie Fiihrungskrdéften der Polizei weifs ich,
dass diese Erfolge sehr hart erarbeitet werden miissen und dass wir uns auf diesen Erfolgen nicht
ausruhen kénnen.

Ich weild um die Nachwuchssorgen in unseren Kriminalkommissaria-
ten, Uber das nachlassende Interesse an einer Verwendung als Krimi-
nalistin oder Kriminalist. Und mir ist auch bewusst, dass Belastungen
und Anforderungen fir die Kriminalpolizei weiter steigen werden.

Darauf reagieren wir: Die erste Phase unserer BemUhungen zur Ver-
besserung der Situation der Kriminalpolizei ist nahezu abgeschlossen.
Meine Landesarbeitsgruppe , Initiative PRO K" hat beispielsweise Mo-
dellversuche mit dem Einsatz von ,Senior Experts” initiiert, um jungen
Ermittlerinnen und Ermittlern Hilfestellung zu geben und Berufserfah-
rung zu vermitteln. Wir haben die technische Aufristung im Bereich

Diese Ergebnisse sind fir meine Arbeit ein neuer Meilenstein bei der
Modernisierung der Kriminalpolizei. Sie sind fur mich wegweisend und
verpflichtend zu gleich. Wir prifen diese Punkte, drehen jeden Stein um,
um unsere Kriminalpolizei auch in Zukunft leistungsfahig zu halten, im
Interesse einer wirkungsvollen Verbrechensbekdmpfung, im Interesse
unserer Burgerinnen und Burger und im Interesse unserer Polizei NRW.

JOHANNES HERMANNS
Landeskriminaldirektor
Nordrhein-Westfalen
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ABSTRACT

ERGEBNISBERICHT
ABSTRACT

Stand 2023

ANLASS

Die Arbeitsbedingungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

in den Direktionen Kriminalitat (K), die daraus resultierenden
Belastungen und die Sorge vor Qualitatsdefiziten sind seit einiger
Zeit nicht nur Gegenstand einer zum Teil kontroversen polizeiin-
ternen Debatte. Auch Medien haben die Thematik aufgegriffen.!

Eine 6ffentlich gefhrte Diskussion Uber tatsachliche oder
vermeintliche Mangel bei der Kriminalpolizei NRW (im Weiteren:
Kripo) hat Auswirkungen auf das Sicherheitsgefiihl der Bevolke-
rung. Verliert sie das Vertrauen in die Ermittlungskompetenz der
Kripo, verliert sie auch das Vertrauen in die Polizei generell und
damit in die Funktionsfahigkeit des Rechtsstaates Deutschland.
Eine vermeintlich schlecht arbeitende, erfolglose Kripo wird

mit standiger Kritik durch Medien oder in sozialen Netzwerken
konfrontiert werden und damit zum Gegenstand kontrovers
gefuhrter kriminalpolitischer Diskussionen.? Letztlich wird diese
Kritik die Attraktivitat fur eine Tatigkeit bei der Kripo schmalern.
Es wird schwieriger, geeigneten Nachwuchs zu gewinnen.

REAKTION

Um Ausmal sowie Ursachen dieser Situation bewerten
und sich daraus abzuleitende Handlungserfordernisse fur
die zukunftige ,Arbeitswelt K" identifizieren zu kdnnen, hat
das Ministerium des Innern NRW unter Leitung des Lan-
deskriminaldirektors (Leitung Gruppe 42) die Landesar-
beitsgruppe , Initiative PRO K" (LAG IPK) eingerichtet.

GEGENWART

Der Blick auf den Status quo wird aktuell im Rahmen ei-
nes mehrjahrig angelegten Forschungsprojektes der
Hochschule fur Polizei und &ffentliche Verwaltung NRW
(HSPV NRW) erhoben.? Diese eher retrograd ausgerichte-
te Form der Bestandsaufnahme und -bewertung soll um
eine zukunftsorientierte Perspektive erganzt werden.

6 "j 'Ve’r&hderungen-

begiinstigen nur den, ¥
der darauf vorbereitet ist.

Louis Pasteur (1822 - 1895)
franzésischer Chemiker und Mikrobiologe

' Siehe Kélner Stadtanzeiger vom 23.01.2021 ,Eine Kriminalpolizei am Limit”

2 Siehe Sitzung des Innenausschusses am 11.03.2021 zu Antrag der SPD vom 05.02.2021 ,,Kriminalpolizei am Limit - Welche MafSnahmen ergreift die Landesregierung zur Sicherstellung der

Einsatzfahigkeit der Kripo® - LT 17/1900

3 Forschungsprojekt zu Kriminalitdtsaufkommen und Stresserleben in der Kriminalpolizei NRW (FOKUS KRIPO)

ZUKUNFT
Zu den Kernfragen

*  Welche Anforderungen werden die Arbeitswelt der mit Ermitt-
lungsaufgaben befassten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
den Direktionen Kriminalitat (K) in den nachsten 5-10 Jahren
nachhaltig beeinflussen?

* Welche Konsequenzen sind daraus zu ziehen?

hat die LAG IPK mit externer methodischer Unterstitzung von Dr.
Stefan Carsten Entwicklungsperspektiven identifiziert, die sich auf
die ,Arbeitswelt K" - die alltagliche Aufgabenwahrnehmung der in
der Kripo NRW Tatigen - auswirken kdnnen.

Ziel ist es, Entscheidungen im ,Heute” vorzubereiten, um die
Kripo fur die Anforderungen des ,Morgen” zu qualifizieren.
Methodisch ist diese zukunftsorientiert ausgerichtete Analy-
se mit Hilfe der Entwicklung von Szenarien (Szenario-Technik)
erstellt worden. So wird insbesondere der Einfluss gesell-
schaftlicher Entwicklungen auf zuklnftige Anforderungen an
die kriminalpolizeiliche Arbeit in die Analyse einbezogen.

ERGEBNIS

Mit dem hier vorgelegten Bericht werden die Ergebnisse dieses
Prozesses zusammengefasst und Projektvorschlage zur Verbesserung
der Aufgabenwahrnehmung in den Direktionen K formuliert.

Ansatze, die perspektivisch zur Entwicklung einer krisenresisten-
ten Kripo beitragen kénnen, liegen in den funf Feldern:

e Kriminalstrategie

e Organisation der Kripo

e Digitalisierung

* Personalrekrutierung

e Einsatz von Expertinnen und Experten

Folgende Projektvorschlage werden mit ei-
ner hoher Prioritat bewertet:

e Entlastung kriminalpolizeilicher Ermittlungstatigkeiten im
Bereich leichter und mittelschwerer Kriminalitat durch einen
Personalaufwuchs polizeilicher Ermittlerinnen und Ermittler,
erganzend die Einrichtung von Stellen ,Kriminalassistenz” zur
administrativen Unterstltzung vor dem Hintergrund steigen-
der Aufwande in der administrativen Vorgangsverwaltung

e Entwicklung von Kompetenzprofilen kriminalpolizeilicher
Ermittlerinnen und Ermittler vor dem Hintergrund der
zunehmend technologischen Anforderungen an die Sachbe-
arbeitung in der Folge einer Durchdringung der Lebenswirk-
lichkeit in Gesellschaft und Polizei durch digitale Prozesse


https://polizei.nrw/artikel/szenario-arbeitswelt-k-infomaps-zum-ergebnisbericht

METHODIK

METHODISCHER
ANSATZ

Die Szenario-Technik

Ziel der Entwicklung von Szenarien ist
es nicht, Gewissheiten zu erzeugen,
sondern - mit dem Wissen, dass die
Zukunft nicht vorhersehbar ist - das
Spektrum maoglicher Entwicklungen zu
beschreiben, vor denen sich zukiinf-
tige Strategien bewdhren miissen.

Die Szenario-Technik ist eine Methode,
die Komplexitdt und Dynamik gesell-
schaftlicher, technologischer oder auch
o6konomisch relevanter Entwicklungs-
prozesse in der Analyse beriicksich-
tigt. Sie bezieht die Interdependenzen
der in diesen Entwicklungsprozessen
wirkenden Faktoren mit ein.

DREIERSCHRITT

1. In einem ersten Schritt werden die
fur die Beantwortung der Fragestellung
relevanten Einflussfaktoren identifiziert.

2. AnschlieRend erfolgt unter Abwagung
und Bewertung dieser Einflussfakto-
ren die Entwicklung von Szenarien.

3. Auf der Grundlage dieser Szenari-
en werden in der Folge Handlungs-
notwendigkeiten identifiziert oder
Handlungsalternativen abgeleitet.

EXPERTENKREIS

Bei der Erstellung von Szenarien wird
ein Kreis von Expertinnen und Experten
mit unterschiedlicher Berufserfahrung
und aus verschiedenen Fachrichtungen
zusammengestellt. So wird eine willkir-
lich reduzierende Betrachtungsweise
vermieden, die Ursache flr strategische
Fehleinschatzungen und -entscheidun-
gen sein kann. Eine methodisch gelei-
tete Integration unterschiedlicher und
themenubergreifender Sichtweisen
steht somit im Mittelpunkt der Arbeit.

EXPERTENBEFRAGUNG

Abgerundet wird das Untersuchungsde-
sign durch die optionale Befragung organi-
sationsexterner und -interner Expertinnen
und Experten. Im Rahmen von Anhérun-
gen kann so zusatzlich ein interdiszipli-
narer, thematischer Input einfliel3en.

Von dieser Méglichkeit zur Reflekti-
on der eigenen Uberlegungen hat die
Projektgruppe im Rahmen mehrerer
Anhodrungen Gebrauch gemacht.

ZUKUNFTSSZENARIEN 2 0 3 0

Mit der Szenario-Technik kdnnen Komplexitat und Dynamik von Entwicklungsprozessen und
ihre Wechselwirkungen erfasst werden. Daraus lasst sich ein Spektrum mdglicher Szenarien
beschreiben, vor denen sich zukinftige Strategien bewahren mussen.



EXPERTENKREIS
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Der Expertenkreis

UNTERSCHIEDLICHE BLICKWINKEL

Der Prozess des ,Vorausdenkens” méglicher Entwicklungen be-
nétigt Expertise und Erfahrung tGber das fachliche Know-how
aus unterschiedlichen Blickwinkeln kriminalpolizeilicher Arbeit.
Zu diesem Zweck ist eine Gruppe von elf Gberwiegend polizeili-
chen Expertinnen und Experten zusammengestellt worden.

Dieser Kreis hat vor dem Hintergrund fachlich unterschied-
licher Erfahrungen und dem daraus resultierenden spezi-
fischen Blickwinkel auf die kriminalpolizeiliche Praxis den
Prozess der Entwicklung von Szenarien gestaltet.

Die zur Umsetzung eines Szenario-Prozesses notwendige methodische Kompetenz gewdhrleistete ein
externer Berater, der sich in der Vergangenheit intensiv mit Aspekten der Zukunftsforschung, auch im
Kontext polizeilicher Fragestellungen, befasst hat.*

Zur Vertiefung und zum Abgleich
der eigenen Erkenntnisse sind Wis-
senschaftler und Forscher aus So-
ziologie, Politikwissenschaft und
Kommunikationswissenschaft sowie
polizeiinterne Informationstechnolo-
gie (IT)-Experten befragt worden.®

Die Ergebnisse der Befragung so-
wie eine Zusammenfassung der
wesentlichen Kernaussagen sind
in einer Anlage beigeflgt.®

4 Siehe Anlage 1 - Externe methodische Kompetenz
* Siehe Teilnehmer Seite 20 und 21

¢ Siehe Anlage 7 - Ergebnisse der Befragung von Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern

INGO WUNSCH
Direktor LKA

Behordenleiter
Landeskriminalamt NRW

FRANK HOEVER

Polizeiprdsident
Behordenleiter

KREIS DER
EXPERTINNEN
UND EXPERTEN

Polizeiprasidium Bonn
Kriminalpolizeiliche Erfahrung

WOLFGANG NIEWALD

Leitender Kriminaldirektor
Leiter der Direktion Kriminalitat

DIRK SCHUSTER

Kriminaldirektor
Stellvertretender Leiter der Direktion Kriminalitat

KIRA BODEN

Kriminaloberrdtin
Leiterin Kriminalinspektion Querschnittsaufgaben

Polizeiprasidium Bielefeld
ehemals DirK/L LR Gutersloh, Fachlehrer DHPol

Polizeiprasidium Koéln
ehemals Mitglied der IT FaKo im LKA NRW

Polizeiprasidium Koln
ehemals Dezernentin Staatsschutz LKA NRW

STEFAN KAHL

Kriminaldirektor
Sprecher des Fachbereichs Polizei der

DR. ELENA ISABEL ZUM-BRUCH
Regierungsriitin
Polizeiabteilung IM NRW

Sozialwissenschaftlerin, Mitglied der Task Force in Zu-

STEFAN HEBBEL

Kriminaldirektor
Geschaftsfuhrer LAG IPKim IM NRW
ehemals Dezernent
Fachcontrolling K beim LKA NRW

Hochschule fur Polizei und

offentliche Verwaltung NRW sammenhang mit rechten Chats bei der Polizei Essen

DR. MARTIN BOBERG

Erster Kriminalhauptkommissar
Kriminologe

MICHAEL SPINDELER

Erster Kriminalhauptkommissar
Geschaftsfihrung LAG IPKim IM NRW,
ehemals Leiter Ermittlungskommissionen

THOMAS JUNGBLUTH

Leitender Kriminaldirektor a. D.
Geschaftsfuhrung LAG IPKim IM NRW
ehemals L/ZKB Duisburg, Dusseldorf, L/GS
Wuppertal, Abteilungsleiter LKA NRW

Leiter des Sachgebiets Strategische Auswertung

und Analyse OK im LKA NRW Wirtschaftskriminalitat und Korruption

DR. STEFAN CARSTEN Zu seinen Kunden zahlen etwa Bosch, BKA, Deutsche Bahn

AG, Daimler, IHK, DEVK und viele andere.
Zukunftsforscher

MODERATION

ERFAHRUNGSSPEKTRUM DER Die Expertinnen und Experten besitzen teilweise in Personalunion Erfahrungen
EXPERTINNEN UND EXPERTEN in diversen fur die Fragestellung relevanten Kompetenzbereichen.

Leichte und

mittelschwere Kriminalpolizeiliche
. PS Polizeiliche Lehre p | ll P
Kriminalitat Auswertung

und Forschun
(insbesondere & und Analyse
Massenkriminalitat)

Schwere und Fachkoordinative Sozialwissenschaftliche

85—8 Organisierte Aufgaben im Kompetenz,
/7 Kriminalitat, Politisch Bereich der IT sowie insbesondere im

@ (g) motivierte Kriminalitat, der Fachaufsicht Bereich der Soziologie
Wirtschaftskriminalitat Kriminalitat sowie der Kriminologie



EINFLUSSFAKTOREN
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SCHRITT 1

IDENTIFIZIEREN DER
EINFLUSSFAKTOREN

Grundlage der Szenario-Technik

In drei Workshops und
unterstitzt von sechs
Expertenbefragungen sind
Szenarien zur zukinftigen
~Arbeitswelt K“ erarbeitet
worden.

Dazu hat der Kreis der Expertinnen und Experten in einem
ersten Schritt 24 Einflussfaktoren identifiziert, die sich auf
die tagliche Aufgabenwahrnehmung im Rahmen der Ermitt-
lungstatigkeit in den Direktionen K auswirken werden.

Die identifizierten Einflussfaktoren beschranken sich nicht nur
auf polizeispezifische Faktoren, sondern beziehen bewusst ge-
samtgesellschaftliche Faktoren, die die Einstellung zu gesell-
schaftlichen Werten beschreiben, in die Analyse ein.”

Ansehen \ Haushalt Berufsbild
und der Polizei Polizei
Vertrauen
in die
Polizei

Neue
Arbeits-

System-
akzeptanz

Internationa-
lisierung (Globali-
HET))

Gesamt-
wirtschafltiche
Stabilitat

Abschottung

Technologische
Entwicklung

Verkehrs-
und Mobili-
Medien

Organisa-
tionskultur
Polizei

Perspektive
Polizei /
Kriminalpolizei

Rechtlicher
Rahmen,
Datenschutz

Stakeholder

Strategische
Ausrichtung
Polizei

Vorgaben

2 KATEGORIEN

24 EINFLUSSFAKTOREN

Je nach Wichtigkeit und Erfullungsgrad
sind die Einflussfaktoren entscheidend fir
die Wahrscheinlichkeit eines Szenarios.

Polizeispezifische und gesamtgesell-
schaftliche Faktoren beeinflussen
die zukunftige Ermittlungsarbeit.

7 Siehe Anlage 2 - Einflussfaktoren



ENTWICKLUNG DER SZENARIEN

SCHRITT 2

ENTWICKLUNG DER
SZENARIEN

A-B-C-D

VIER ZUKUNFTSBILDER?®

Auf der Grundlage dieser Einflussfaktoren sind vier unter-
schiedliche Szenarien zur zuklnftigen ,Arbeitswelt K“ erar-
beitet worden. Die Entwicklung dieser Szenarien basiert auf
der Bewertung der Wechselwirkung zwischen der Wichtig-
keit des Faktors und der prognostizierten Gewissheit tber
dessen Eintritt - und damit UGber Intensitat und Bedeu-
tung der Wirkung des Einflussfaktors auf ein Szenario.

Als Grundannahme und damit als Basis fur die Szenari-
en sieht der Expertenkreis eine Entwicklung, die sich in
einem Spannungsfeld mit Blick auf die Individualinteres-
sen des Einzelnen sowie unterschiedlichen Vorstellungen
Uber unser gesellschaftliches Wertesystem bewegen. Mit
Schlagworten umschrieben bewegt sich unsere Gesell-

schaft in eine Zukunft, die entweder von einem zunehmenden
gesellschaftlichen Dissen oder Konsens gepragt ist. Neben dieser
gesamtgesellschaftlichen Entwicklung bewegen sich die Interes-
sen des Einzelnen zwischen der Suche nach festen, kalkulierbaren
Arbeits- und Lebensentwirfen und der Forderung nach flexiblen,
zielgruppenspezifischen Formen der persénlichen Entwicklung.

Diese hier nur kurz skizzierten Konstellationen dienten in einem
nachsten Schritt als Basis, die zuvor entwickelten wahrscheinli-
chen Auspragungen der Einflussfaktoren (z. B. technologische
Entwicklung pp.) einzeln in Bezug zu diesen Grundannahmen
zu spiegeln, zu bewerten und in einem denkbaren Bild der
Zukunft als Projektion, als Szenario, zusammenzufassen.

4 Siehe Anlage 3 - Detaillierte Beschreibung der Szenarien




ENTWICKLUNG DER SZENARIEN

SZENARIO A
"PRAGMATISCHE EFFIZIENZ"

SZENARIO B
"RUCKSCHRITT DURCH STILLSTAND"

GESELLSCHAFTLICHE RAHMENBEDINGUNGEN
ERHOHUNG DES KONSENS

INDIVIDUELLE ARBEITS- UND LEBENSENTWURFE

FLEXIBEL, ZIELGRUPPENORIENTIERT

Diese Projektion ist gepragt von wirtschaftlicher
Prosperitat, relativem gesellschaftlichem Frieden,
sich bereits abzeichnenden Herausforderungen mit
Blick auf den polizeilich relevanten Arbeitsmarkt
(Fachkrafte- und Bewerbermangel) sowie betont
flexiblen und pragmatischen, aber wenig zukunfts-
orientierten kriminalpolitischen Reaktionsmustern.
Das oben skizzierte Spannungsverhaltnis dufert
sich im Bedarf an flexiblen, zielgruppenspezifischen
Arbeits- und Lebensentwdrfen bei gleichzeiti-

gem Streben nach Konsens in der Gesellschaft.

GESELLSCHAFTLICHE RAHMENBEDINGUNGEN
ERHOHUNG DES KONSENS

INDIVIDUELLE ARBEITS- UND LEBENSENTWURFE
FEST, KALKULIERBAR

Bei diesem Szenario zeichnen eine florierende
Wirtschaft, ein regionalisiertes, auf einem gemein-
samen Wertekonsens aufbauendes Gemeinwesen
und ein positives Image der Polizei auf den ersten
Blick ein wiinschenswertes Gesamtbild. Es mangelt
allerdings an der fur die Existenz (post-)moderner
Gesellschaften existentiellen Auseinandersetzung
mit neuen, moglicherweise krisenhaften Entwick-
lungsverlaufen. Die hier aufgezeigte Zukunft ist
gepragt vom Wunsch nach festen, kalkulierbaren
Arbeits- und Lebensentwdirfen bei gleichzeiti-
gem Streben nach Konsens in der Gesellschaft.

SZENARIO C
"DIE AMPEL STEHT NOCH AUF GELB"

GESELLSCHAFTLICHE RAHMENBEDINGUNGEN
ERHOHUNG DES DISSENS

INDIVIDUELLE ARBEITS- UND LEBENSENTWURFE

FEST, KALKULIERBAR

Angesichts wirtschaftlicher Rezession und eines
zunehmend krisenhaft wahrgenommenen ge-
sellschaftlichen Umfeldes stellt das (noch) in der
Bevolkerung vorhandene Vertrauen in die Reakti-
onsfahigkeit der Polizei einen wesentlichen Fak-
tor zur staatlichen Stabilisierung dar. Der Ruf als
,Problemléser” erzeugt - medial verstarkt - Erwar-
tungshaltungen, die angesichts eines langfristig
defizitaren Ressourcenrahmens eine zugespitzte
Abwagung zwischen den Polen , 6ffentlich for-
mulierte Bedarfe vs. kriminalistisch sinnvolles
Agieren” notwendig macht. Mit Blick auf die Grund-
annahmen ist diese Projektion gepragt von der
Vorstellung nach festen, kalkulierbaren Arbeits- und
Lebensentwdirfen bei gleichzeitigem Auseinander-
fallen der Gesellschaft (gesellschaftlicher Dissens).

SZENARIO D
"DUSTERWALD"

GESELLSCHAFTLICHE RAHMENBEDINGUNGEN
ERHOHUNG DES DISSENS

INDIVIDUELLE ARBEITS- UND LEBENSENTWURFE
FLEXIBEL, ZIELGRUPPENORIENTIERT

In dieser gesellschaftlich, wirtschaftlich und hin-
sichtlich der persénlichen Entwicklungspotenziale
zutiefst gespaltenen Zukunft verlieren staatliche
Normen und allgemeingtiltige Werte zunehmend an
Bedeutung. Arbeits- und Lebensentwurfe konzen-
trieren sich auf die Verwirklichung des eigenen
Ichs. Einer auf Kosten von Qualitat und Image die
Umbruche lediglich begleitende ,generalisierte”
Polizei wird die Fahigkeit zu einer professionellen
Reaktion auf diese Entwicklungen abgesprochen;
Selbstjustiz und private Anbieter von Sicher-
heitsdienstleistungen gewinnen an Relevanz. Als
Grundlage der Projektion dient der Bedarf an
flexiblen, zielgruppenspezifischen Arbeits- und
Lebensentwdirfen bei gleichzeitigem Auseinander-
fallen der Gesellschaft (gesellschaftlicher Dissens).



ENTWICKLUNG DER SZENARIEN

SZENARIO ARBEITSWELT K

Zukunftsszenarien und ihre Einflussfaktoren

ANPASSUNG UND ENTWICKLUNG

Die Wahrscheinlichkeit, mit der einzelne Auspragungen der hier
lediglich kurz skizzierten Szenarien eintreten, liegt grundsatzlich
in der Bewertung des einzelnen Betrachters und Entscheiders.
Deren Entwicklung und Bewertung orientiert sich weniger an
Wahrscheinlichkeiten als an einer nachvollziehbar aufeinander
aufbauenden Bertcksichtigung moglichst samtlicher denkbarer
Entwicklungsverlaufe. Auch mussen sich einmal gewonnene

Vorstellungen immer wieder an aktuellen Entwicklungen messen.

So mussen die Szenarien mit den aktuellen Auswirkungen des
Ukraine-Russland-Krieges oder der Energiekrise abgeglichen
werden (z. B. Zunahme des gesellschaftlichen Dissenses oder
des Auseinanderklaffens der Schere zwischen Arm und Reich).
Diese Krisen oder Konflikte fihren aber nicht zu einer Neu-
entwicklung der im Frihjahr 2022 entwickelten Szenarien.

Krisen in solchen Auspragungen haben bereits tUber die Ein-
flussfaktoren Berucksichtigung gefunden. Dagegen bleiben
absolute ,Worst-Case-Szenarien” unberulcksichtigt: Ein globaler
atomarer Konflikt oder ein Weltkrieg wirde die Gesellschaft

vor existentielle Herausforderungen stellen. Der Entwicklung
von Strategien zur Bewaltigung derartiger Szenarien im Heute
mangelt es an Wirklichkeitsnahe im Sinne der Aufgabenstellung.

DOWNLOAD
INFOMAP

"Zukunftsszenarien und
ihre Einflussfaktoren"

SZENARIO ARBEITSWELT K

Zukunftsszenarien und ihre Einflussfaktoren
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und Lebensentirfe

Riickschritt durch Stillstand”

Szenario C Szenario D
Die Ampel steht noch auf Gelb* Diisterwald”

viduel
und Lebensentirfe

SZENARIOK.

Szenario A
»Pragmatische Effizienz”

Gesellschaftliche
Rahmenbedingungen

Individuelle Arbeits-
und Lebensentwiirfe

Mit der Szenario-Technik konnen Komplexitat
und Dynamik von Entwicklungsprozessen und
ihre Wechselwirkungen erfasst werden.
Daraus lasst sich ein Spektrum moglicher
Szenarien beschreiben, vor denen sich
zukunftige Strategien bewahren mussen.

Ansehen \ Haushalt Berufsbild

und \ derPolizei | Polizei s

Vertrauen Arbeits-
in die umgebung

Szenario B
»Ruickschritt durch Stillstand”

Gesellschaftliche
Rahmenbedingungen

Individuelle Arbeits-
und Lebensentwiirfe

System-
akzeptanz

Polizei

Internationa-
lisierung (Globali-
sierung)

Gesamt-
wirtschafltiche
Stabilitat

Abschottung

Technologische
Entwicklung

Bevolke-
rungsentwick-

Organisa-
tionskultur
Polizei

Perspektive
Polizei /
Kriminalpolizei

Rechtlicher
Rahmen,
Datenschutz

Stakeholder

Strategische
Ausrichtung
Polizei

Vorgaben
Justiz

Szenario C

,Die Ampel steht noch auf Gelb”

Gesellschaftliche
Rahmenbedingungen

Individuelle Arbeits-
und Lebensentwiirfe

Neue
Medien

Je nach Wichtigkeit und
Erfillungsgrad sind die
Einflussfaktoren entscheidend
fiir die Wahrscheinlichkeit
eines Szenarios.

) SZENARIO K

Ministerium des innern des Landes Norchein Westaien

Szenario D
,Dusterwald”

Gesellschaftliche
Rahmenbedingungen

Individuelle Arbeits-
und Lebensentwiirfe



https://polizei.nrw/artikel/szenario-arbeitswelt-k-infomaps-zum-ergebnisbericht

EXPERTISE

20

EINHOLEN ZUSATZLICHER
FACHEXPERTISE

Erweiterung der Betrachtungsweise

BEFRAGUNG SECHS EXTERNER WISSENSCHAFTLERINNEN UND WISSENSCHAFTLER

Prof. Dr.

Christoph Butterwegge
Universitat zu Koln
Humanwissenschaftliche
Fakultat - Politikwissenschaft

Prof. Dr.

Annette von Alemann
Universitat Duisburg-Essen
Fakultat fur Gesellschaftswis-
senschaften - Soziologie

Prof. Dr.

Marlene Wilz

Fern-Uni Hagen, Fakultat fur
Kultur- und Sozialwissenschaf-
ten - Organisationssoziologie
und qualitative Methoden

WEITBLICK UND ERGANZENDE EXPERTISE

Um die Gefahr einer reduzierenden Betrachtungsweise zu
minimieren und die fachliche Expertise aus anderen Berei-
chen in die Gesamtbewertung einflie3en zu lassen, hat der
Expertenkreis sechs externe Wissenschaftlerinnen und Wis-
senschaftler aus den Fachbereichen Soziologie (insbesondere
Organisationssoziologie), Politikwissenschaft und Kommu-
nikationswissenschaft getrennt voneinander befragt.

Prof. Dr.

Markus Pohimann
Universitat Heidelberg
Max-Weber-Institut
fur Soziologie - Orga-
nisationssoziologie

Prof. Dr.

Stefan Jarolimek

Deutsche Hochschule der
Polizei Munster-Hiltrup
Kommunikationswissenschaft

Maike Kreyenborg M. A.
Deutsche Hochschule der
Polizei Munster-Hiltrup
Kommunikationswissenschaft

ZUKUNFT IST

BEFRAGUNG VON FUNF
IT-EXPERTEN AUS DER
POLIZEI NRW

MICHAEL JABLONSKI

Leitender Kriminaldirektor
IM NRW, Referat 402 (Programm Polizei 20/20)

NILS GODRY

Kriminaldirektor
IM NRW, Referat 421 (Fachstrategie K, Cybercrime)

HELMUT PICKO

Leitender Kriminaldirektor
LKA NRW, Abteilungsleiter 3 (Digitale Tatorte, HiPOS)

GREGOR MALESSA

Kriminaldirektor
IM NRW, Referat 402 (IT-Verfahren)

DENIS SCHUBERT

Oberregierungsrat
IM NRW, Referat 402 (Digitalstrategie)

Zusatzlich befragte der Expertenkreis
fUnf IT-Experten aus der Polizei NRW in

einer gemeinsamen Sitzung. Der Schwer-

punkt der Diskussion lag in Fragen zur
Einschatzung gesamtgesellschaftlicher
Entwicklungen, zu zukinftig in der Ge-
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sellschaft an Bedeutung gewinnenden
Arbeits- und Lebensentwiirfen sowie zu
den absehbaren Konsequenzen einer
zunehmenden Digitalisierung fur die
Polizei NRW. Die Einschatzungen der
Experten sind diesem Bericht beigefugt.

? Siehe Anlage 6 - Ergebniszusammenfassung IT-Experten
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SCHRITT 3

SCHLUSS-
FOLGERUNGEN

66 Die Entwicklung der
~Zukunftsbilder” fuhrt

zZu zwei zentralen

Fragestellungen.

Mit welchen MalBnahmen, Projekten
oder strategischen Grundentschei-

Welchen Herausforderungen muss dungen im ,Heute” kann moglichen
sich die Kriminalpolizei in NRW Entwicklungen im ,Morgen” begegnet
in der Zukunft stellen? werden, um die Organisation der Kri-

minalitatsbekampfung bereits heute
zukunftsrobust weiterzuentwickeln?

SZENARIO ARBEITSWELT K
Schlussfolgerungen

"Schlussfolgerungen"
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SCHRITT 3

HERAUSFORDERUNGEN

DER ZUKUNFT

Entscheidungen und Weichenstellungen

‘ ‘ Unabhdngig von den entwickelten Szenarien kristallisieren

KRIMINALSTRATEGIE

Leichte und
mittelschwere
Kriminalitat
im Fokus

ORGANISATION
DER KRIPO

Burgernahe
bleibt der
Schliissel

KRIMINALITAT IM

DIGITALEN ZEITALTER

Digitale
Tatbegehung
erfordert neue
Kompetenzen

EINSATZ VON

EXPERTEN

~Know That
und
Know How"

sich Anforderungen in fiinf Kategorien heraus. Sie erfordern
bereits im ,,Heute” Entscheidungen oder Weichenstellun-
gen, um die Kripo in NRW auf das ,,Morgen” vorzubereiten.

PERSONAL-
REKRUTIERUNG

Talente fiir die
Ermittlungsarbeit
finden

Kriminalstrategie muss
sich immer an
gesellschaftlichen
Entwicklungen
orientieren.

Gesellschaftlichen
Normen kommt in
Krisenzeiten eine groRe
Bedeutung zu.

Strafbewehrte

NormverstoRe

mussen verfolgt
werden.

Polizei muss auch bei
,Kleinkriminalitat”
handlungsfahig
und -willig sein.

Ein Rickzug von
Ermittlungskraften
aus der Flache ruft
Vertrauensverluste

hervor.

Schnelle Reaktionen
vor Ort sind fur
Birgerinnen und
Biirger wichtig.

Wo Zentralisierung
notwendig ist,
missen dezentrale
Arbeitsmoglichkeiten
erhalten bleiben.

Risiken des moglichen
Outsourcing mussen

berilcksichtigt werden.

Die Digitalisierung
des Alltags digitalisiert
zwangslaufig die
kriminalpolizeiliche
Arbeit.

Nicht nur Cybercrime,
auch Alltagskriminalitat,
erfordert digitale
Ermittlungskompetenz.

Kompetenzprofile und
Ermittlungsprozesse
verandern sich.

Die Kripo muss der
Entwicklung folgen und
Beweisfuhrung in der
digitalen Dimension
beherrschen.

Digitalisierung erfordert
neue oder alternative
Ermittlungsmethoden.

Ermittlungsansatze
findet, wer sich in der
vernetzten Welt
bewegen kann.

Qualifizierung muss
angemessen sein und
von unbendétigtem
Ballast befreit werden,
um Zeit und Raum fir
besondere Expertise
zu schaffen.

Vorqualifizierung bringt
Wissen schneller in den
beruflichen Alltag.

Gewinnung IT-affinen
Personals stehtin
Konkurrenz zur
Wirtschaft und dem
offentlichen Dienst.

Kalkulierbare und
flexible Arbeitsmodelle
sind gefragt.

Attraktive Alleinstellungs-

merkmale sind Sinnstif-

tende Aufgaben, Entschei-

dungsautonomie, Ver-
quickung analoger und
digitaler Kompetenzen

Der zeitnahe Einstieg in

die Kripo ist zentrale For-

derung der Zielgruppe.

KRIMINALSTRATEGIE

"LEICHTE UND MITTELSCHWERE KRIMINALITAT BLEIBT IM FOKUS"

Kriminalstrategische Grundsatzentscheidungen zur Kriminalitats-
bekampfung im Allgemeinen mussen sich im Falle einer zuneh-
mend divergierenden, ,zerrissenen” Gesellschaft an den damit
einhergehenden Entwicklungen orientieren. Tatsachliche oder nur
wahrgenommene 6konomische Ungerechtigkeit (z. B. Prekari-
sierung), Verlust in das Vertrauen des Staates an eine gesicherte
Daseinsflrsorge oder soziale Ungleichheit kénnen zu Angst vor
Statusverlust fihren und damit zur Gefahr gesellschaftlicher
Instabilitdten werden. Diese Beflirchtungen oder Wahrnehmungen
kénnen dazu fuhren, dass sich Menschen aus bestimmten Milieus
vom Staat zunehmend entfremden oder mit Staatsverachtung
reagieren (siehe z. B. die Entwicklung in der Reichsburgersze-

ne). Zudem steigt die Gefahr von Segregationstendenzen oder
der Abschottung gegen ,unangenehme” Einflisse von aul3en

in Quartieren besserverdienender Gesellschaftsgruppen.

KRISEN VERANDERN
Anfiingliche Solidaritédtsentwicklungen kehren sich um.

Wahrend zu Beginn von Krisen oft noch starke Solidaritatsge-
flhle festzustellen sind, ist bei zunehmender Dauer mit Entso-
lidarisierungstendenzen zu rechnen. Diese Tendenzen durften
sich vor dem Hintergrund der Klimakrise, der Energiekrise und
des Russland-Ukraine-Konfliktes eher verscharfen. Mediale
Berichterstattung, Skandalisierung und die Verbreitung von
.Fake News"” werden diese Entwicklung eher beschleunigen.

In Zeiten gesellschaftlicher Krisen kommt den Normen, die das
gesellschaftliche Zusammenleben regeln, und deren Akzeptanz
eine grofRRe Bedeutung zu. Normverstof3e und Rechtsbriiche
erfordern eine Reaktion staatlicher Organe, um Normenero-

sion und einem Verlust des Vertrauens in die Handlungs- und
Steuerungsfahigkeit des Staates vorzubeugen. Daraus lasst sich
ableiten, dass die Schwerpunkte kriminalpolizeilicher Ermitt-
lungsarbeit sich nicht nur auf staatsbedrohende oder besonders
gefahrliche Kriminalitat begrenzen dirfen. Auch NormverstoRRe
im Bereich der leichten und mittelschweren Kriminalitat mussen -
unter Beachtung von Effizienzgedanken - verfolgt und bearbeitet
werden, um in der Offentlichkeit nicht den Eindruck zu erwecken,
~Kleinkriminalitat” sei fir die Polizei und damit fur den Staat
nicht relevant. Eine nicht handlungsfahig oder -willig erscheinen-
de Polizei signalisiert einen scheinbar ohnnmachtigen Staat und
beglnstigt damit das Entstehen von kriminellen Subkulturen.

SCHWERE UND STAATSBEDROHENDE KRIMINALITAT
Die Bekimpfung darf nicht nachlassen.

Genauso wie ,Alltagskriminalitat” nicht aus dem Fokus der
Polizei geraten darf, muss diese Ausrichtung auf der anderen
Seite nicht zu einem Nachlassen bei der Bekampfung schwerer
oder den Staat besonders bedrohender Kriminalitat fihren.

Dies wirft in der Folge die Frage eines Personal-
aufwuchses bei der Kriminalpolizei auf.

25
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ORGANISATION DER KRIPO

~
///

"BURGERNAHE BLEIBT DER SCHLUSSEL"

Entscheidungen zu Fragen der Aufbauorganisation werden
zunehmend von den scheinbar widerstreitenden Uberlegun-
gen nach einer Zentralisierung von Aufgaben einerseits und
dem Wunsch nach einer blrgernahen und ,erreichbaren”
Kriminalpolizei andererseits gepragt. Ein tatsachlicher oder

nur vermuteter Ruckzug kriminalpolizeilicher Ermittlungskrafte
aus der Flache muss auch vor dem Hintergrund des skizzierten
Vertrauensverlustes in die kriminalpolizeiliche Ermittlungsarbeit
bewertet werden. Die Nahe zum Burger bleibt der SchlUssel.

ZENTRALISIERT UND BURGERNAH
Kein Entweder Oder

Strukturell und betriebswirtschaftlich notwendige Zentralisie-
rungen durfen daher nicht zu einem tatsachlichen Ruckgang von
Erreichbarkeit und Birgernahe fuhren. Fir die Burgerinnen und
Blrger muss eine schnelle Reaktion auf die Anzeigeerstattung und
Bearbeitung ,ihres” Falles erkennbar bleiben. Anzeigenaufnah-
men, in denen Anzeigenerstattende in einen digital gesteuerten,
unmittelbaren Dialog mit einem Mitarbeitenden der Polizei treten
kénnen, garantieren Burgerndhe, erhdhen die Qualitat der Anzei-
genaufnahme und ermdglichen das Ausldsen zeitnah notwendiger
polizeilicher InterventionsmafRnahmen (,digital aber burgernah”).

EINE FRAGE VON TECHNIK UND ORGANISATION

Konkurrenzen lassen sich auflosen.

Dieser grundsatzlichen Ausrichtung stehen Uberlegungen
einer zentralisierten Aufgabenwahrnehmung unter Beibehal-
tung dezentraler Arbeitsmoglichkeiten nicht entgegen. Digitale
Kommunikationsmoglichkeiten kdnnen durch den Ausbau
von Netzwerken, die Entwicklung kollaborativer Arbeitsfor-
men oder verstarkte Angebote fir mobiles Arbeiten einen
Beitrag zur Aufldsung der Konkurrenz zwischen Zentralisie-
rungsnotwendigkeit und dem Willen zur Blrgernahe leisten.

EXTERNE SCHNITTSTELLEN SCHAFFEN RISIKEN
Uberblick und Qualitdt stehen an erster Stelle.

Bei der Frage des ,Outsourcing” von Leistungen sind
mogliche aus einer Zerfaserung von Aufgabenwahr-
nehmung und Abhdngigkeiten auch in Qualitatsfra-
gen resultierende Risiken zu bericksichtigen.

KRIMINALITAT IM DIGITALEN ZEITALTER

"DIGITALE TATBEGEHUNG ERFORDERT NEUE KOMPETENZEN"

Die rasante Zunahme digitalisierter Kommunikationsprozesse,
IT-gestutzter technischer Abldufe und die Vielzahl neuer IT-Produk-
te haben erheblichen Einfluss auf den gesellschaftlichen Alltag.

Digitalisierung fUhrt zu einer standigen, tiefgreifenden Umgestaltung

der Lebens- und Arbeitswelt. Fachleute weisen darauf hin, dass in

einer hoch technisierten Arbeitswelt die Lésung komplexer Fragestel-
lungen, fur die es keine Blaupause gibt, das selbststandige Einarbei-
ten in neue Themen und das eigenstandige Losen von Problemen die
Berufswirklichkeit entscheidend pragen werden. Die Fahigkeit, neue
Wege zu finden (Innovationen), Einfallsreichtum statt Denken nach
Schema F (Kreativitat) und Selbstvertrauen in die eigenen Problem-
I6sungsfahigkeiten (Resilienz) werden zu zentralen Kompetenzen.'

ADD-ON: DIGITALE ERMITTLUNG IM ALLTAG
Kompetenzprofile und Ermittlungsprozesse erweitern sich.

Diese Anforderungen machen auch vor der kriminalpolizeili-
chen Ermittlungsarbeit nicht halt. Ermittlerinnen und Ermittler
mussen die Fahigkeit besitzen, sich auch in einer digitalen Welt,
an einem digitalen Tatort oder in digital unterstttzten Hand-
lungsablaufen bewegen zu kdnnen. Dies beschrankt sich nicht
nur auf Cybercrime-Delikte (z. B. Erpressung mit Ransom-Wa-
re oder DDOS-Angriffe auf kritische Infrastrukturen). Auch in
der sogenannten Alltagskriminalitdt missen bereits heute
digitale Kompetenzen die analogen Fertigkeiten erganzen.

So erfordern bereits Ermittlungen im Bereich des eBay-Betruges

grundlegende digitale Kompetenzen in der Fallbearbeitung. Die An-
passung von Kriminalitdtsphdnomenen an die digitale Welt 13sst sich
auch beim Handel mit Betdubungsmitteln erkennen. Die Bekamp-
fung der zunehmend (risikolosen) Bestellung von Betaubungsmitteln
Uber Online-Portale und der Versand der bestellten Betdaubungs-

mittel per Post erfordern bei Ermittlerinnen und Ermittlern digitale

Grundkenntnisse. Bekdmpfungskonzeptionen der Vergangenheit
(z. B. in Zusammenhang mit offenen oder teiloffenen Szenen) sind
fur diese Tatbegehungsweisen nur noch bedingt zukunftsfahig.

Weitere Beispiele fir die wachsende Bedeutung digitaler Ermitt-
lungskompetenzen im Bereich der Alltagskriminalitat entstehen bei
der Auswertung digitaler Datenspeicher, etwa in Computern und
Smartphones, oder der Auswertung von VideoUberwachungsanla-
gen im privaten Bereich. Zunehmend wird die Entscheidung Uber
mogliche, kriminalistisch sinnvolle Begrenzungen hinsichtlich des
Ausmalles sichergestellter Datenmengen eine zentrale Rolle spie-
len (z. B. bei der Auswertung von Chat-Verldufen oder Bilddateien).
Der digitale Tatort oder digitale Modi Operandi sind neue, zentrale
Herausforderungen an eine erfolgreiche Kriminalitdtsbekampfung.

BEWEISFUHRUNG IN DER DIGITALEN DIMENSION
Neue Entwicklungen definieren Kompetenzen.

Die zunehmende Digitalisierung wird sich auf das benétigte Kom-
petenzprofil der Ermittlerinnen und Ermittler und die Gestaltung
von Arbeitsprozessen auswirken. Die Personalauswahl wird sich
in Zukunft starker an der IT-Affinitat der Bewerbenden ausrichten
mussen. Ermittlerinnen und Ermittler massen nicht nur Ermitt-
lungsansatze erkennen und BeweisfUhrungsmoglichkeiten IT-ge-
stUtzter Alltagsprozesse bewerten, sondern erganzend die ihnen
zur Verflugung stehenden digitalen Anwendungen (Software) be-
herrschen. Dies fiihrt zur Uberlegung, ein erweitertes Ausbildungs-
oder Fortbildungskonzept zu entwickeln, das auf die digitale Ver-
mittlung IT-relevanter Ermittlungskompetenzen ausgerichtet ist.

Die Digitalisierung von Arbeitsprozessen muss mit einer Neubewer-
tung vormals analoger Arbeitsprozesse einhergehen. Schlechte oder
unzureichend entwickelte analoge Arbeitsprozesse werden auch
durch die Digitalisierung nicht automatisch zu guten Prozessen.

10 Sebastian Dettmers (CEO ,Stepstone”), Dr. Swantje Dettmers (Beraterin Stiftung fiir Begabungserkennung und -férderung) in Gastbeitrag ,,Der Traumjob ist der, den es noch nicht gibt” in Welt

am Sonntag vom 01.01.2023

)
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KRIMINALISTISCHE KOMPETENZ

"KNOW THAT UND KNOW HOW"

Die Anforderungen an die kriminalpolizeiliche Ermittlungsarbeit
erweitern sich. Vorwiegend an klassischen, analogen Kompetenzen
ausgerichtete Ermittlungen (z. B. Vernehmung von Zeugen, Tatver-
dachtigen, Tatortaufnahme und Sicherung analoger Spuren) bleiben
wichtiger Bestandteil kriminalistischer Arbeit, werden aber vor dem
Hintergrund des digitalen Wandels keinen dauerhaften Erfolg in der
Kriminalitatsbekdmpfung gewahrleisten. So erfordert die Digitalisie-
rung neue oder alternative Ermittlungsmethoden und mehr Flexibi-
litdt bei der Wahl der Methoden. Kriminalistische Kompetenz muss
zunehmend Lésungen fur die Herausforderungen einer digitalen
Umwelt finden. Sie muss erfolgversprechende Ermittlungsansatze
finden, umsetzen oder technische Losungen zur Unterstitzung
einsetzen kdnnen (z. B. im Rahmen von Kunstlicher Intelligenz).

WISSEN # KONNEN
Ohne Erfahrung geht es nicht.

Die in der Ausbildung vermittelten Lerninhalte stellen die Grund-
lage fur eine erfolgreiche Tatigkeit dar, kdnnen aber auf Dauer
kein erfolgreiches Arbeiten gewahrleisten. In einer stetigen
Veranderung unterworfenen, digitalen Welt besteht die Notwen-
digkeit eines lebenslangen Lernens in allen kriminalpolizeilichen
Arbeitsfeldern. Nur so kann mit den Anforderungen an eine
zeitgemale Kriminalitdtsbekampfung Schritt gehalten werden.

Ermittlerinnen und Ermittler sind Expertinnen und Experten in der
kriminalistischen Fallbearbeitung. Kernkompetenz von Expertinnen
und Experten sind theoretisches Wissen und praktisches Kénnen.
Diese Kernkompetenzen gehen Uber die grundsatzliche Ausbil-
dung und Fortbildung (,Know That") hinaus. Um handlungssicher
und erfolgreich arbeiten zu kdnnen, gewinnt der Transfer von
Ermittlungserfahrung (,Know How") eine besondere Bedeutung.
Dazu zahlt insbesondere die Organisation am Arbeitsplatz, die
erfolgreiche Gestaltung von Ermittlungsverfahren, das Umset-

zen strafprozessualer MalRnahmen im Ermittlungsverfahren, die

Priorisierung von Ermittlungsschritten oder das Nutzen IT-spezi-
fischer Anwendungen im Ermittlungsbereich. Dieses ,Lernen am
Fall” kann die fachtheoretischen Ausbildungsinhalte erganzen.

Neben diesen Basiskompetenzen ist festzulegen, in welchen krimi-
nalpolizeilichen Arbeitsbereichen zusatzliches Fachwissen erforder-
lich ist, um als Spezialistin und Spezialist tatig werden zu kénnen.
Ermittlerinnen und Ermittler, die Uber ein profundes krimi-
nalpolizeiliches Basiswissen verflugen, kdnnten sich im Be-

reich der Entwicklung eines kaskadierenden Systems fur den
Bereich der IT-Kompetenzen zusatzlich qualifizieren (von
Grundkompetenzen in der allgemeinen Sachbearbeitung zu
~High-End“-Qualifikationen in definierten Spezialbereichen).

BILDUNGSTRENDS NICHT VERPASSEN
Qualifizierung muss von unbenétigtem Ballast befreit werden.

Damit ruckt die Frage des Aufwandes fur eine fachspezifische Fort-
bildung in den Fokus. Ein Loésungsansatz kdnnte in der verstarkten
Anwerbung vorqualifizierter Interessentinnen und Interessen-

ten liegen, um deren Fahigkeiten, Fertigkeiten oder besondere
Talente schneller im beruflichen Alltag nutzen zu kénnen.

Andere Berufsfelder bieten innerhalb der Ausbildung zusatzliche
Qualifizierungsmaoglichkeiten an.’ Das Vorziehen von Qualifizie-
rungsmoglichkeiten in die Zeit des Studiums ermdglicht eine anwen-
dungsorientiertere Ausrichtung unter Beibehaltung der generellen
Ausbildungsziele. Es beglinstigt einen frihen Identifizierungsprozess
mit der spateren Tatigkeit und erspart zeitaufwandige Fortbildungen
nach der Ausbildung. Zudem wird ein schnellerer Einstieg in Fach-
bereiche ermdglicht, die besondere Expertise bendtigen. Aufwand
und Ausgestaltung der Ausbildung mussen in einem angemessenen
Verhaltnis zur spateren Verwendung stehen; es macht wenig Sinn
zukunftige Expertinnen und Experten mit Ausbildungsinhalten zu
konfrontieren, die sie fur ihre spatere Tatigkeit nicht bendtigen.

11 Siehe Anlage 4 - Ubersicht Studiengénge
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PERSONALREKRUTIERUNG

"TALENTE FUR ERMITTLUNGSARBEIT FINDEN"

Der Mangel an Fachkraften bewegt die aktuelle Diskussion auf
dem Arbeits- und Ausbildungsmarkt. Bei der Suche steht die Polizei
in Konkurrenz zu Arbeitgebern aus dem Bereich der Wirtschaft,
aber auch aus dem offentlichen Dienst (z. B. Bundeswehr). Dies
gilt insbesondere fir Personen mit einer ausgepragten Affinitat
zur IT. Zusatzlich ist die Gewinnung geeigneten Personals flr die
Kripo bereits heute eine zentrale Herausforderung fur die Polizei.

Erfolgreiche Personalwerbung bedeutet aktive Ansprache und klare
Darstellung der zukunftigen Aufgabenfelder, um Bewerberinnen
und Bewerber mit den bendétigten Talenten und Fahigkeiten fur
eine Tatigkeit im Ermittlungsdienst zu gewinnen. Dabei spielen flr
Ermittlerinnen und Ermittler die Fahigkeit zu innovativem Den-

ken, die Fahigkeit, Folgen digitaler Entwicklungen fur die Ermitt-
lungsarbeit zu nutzen, und klassische heuristische Denkansatze

bei der Auswertung groflRer Datenbestande eine zentrale Rolle.

WORK LIFE BALANCE
Kalkulierbare und flexible Arbeitsmodelle sind gefragt.

Talentsuche darf sich nicht nur auf Schulabganger beschran-
ken, sondern muss gerade vor dem Hintergrund fachspezifi-
scher Qualifikationen das Anwerben von Personal aus ande-
ren ermittlungsaffinen Ausbildungsgangen einschliel3en.

Das zu Berufsbeginn bei jungen Menschen vorherrschende
Interesse an sehr flexiblen und hinsichtlich der Bezahlung eher
erfolgsorientierten Beschaftigungsverhaltnissen lasst ab Mitte
dreil3ig nach. ,Klassische” und kalkulierbare Arbeitsverhaltnisse
werden starker nachgefragt, wenn gleichzeitig auch flexible Ar-
beitszeitmodelle angeboten werden. Sicherheit des Arbeitsplatzes,
Vereinbarkeit von Familie und Beruf, die M&glichkeiten mobilen
Arbeitens oder der Wunsch nach einem ausgewogenen Verhaltnis

von Arbeit und Freizeit (Work-Life-Balance) gewinnen mit den
Jahren an Relevanz und beeinflussen berufliche Vorstellungen.
Trotz begrenzter Verdienstmaoglichkeiten im 6ffentlichen Dienst
bleibt gerade die Polizei im Vergleich zur Wirtschaft ein attraktiver
Arbeitgeber. Die Tatigkeit in der Kriminalitdtsbekampfung ist eine
sinnstiftende, gesellschaftlich angesehene und reizvolle Aufgabe.

ATTRAKTIVE ALLEINSTELLUNGSMERKMALE
Sinnstiftend - Entscheidungsautonomie - Vielfalt

Die inhaltlichen Anforderungen an moderne Ermittlungsarbeit,
ein diversifiziertes Tatigkeitsportfolio (phanomenbezogene
Ermittlungs- und Analysearbeit, Kommissionsarbeit, hohe Ent-
scheidungsautonomie am Arbeitsplatz, technologisch orientierte
Tatigkeiten) und unterschiedliche Beschaftigungsverhaltnisse
(vom Tarifbeschaftigten Uber den Verwaltungsbereich zum
Polizeivollzugsbeamten) steigern die Attraktivitat fir eine Ver-
wendung in der Kripo. Sie stellen damit fur die Personalwer-
bung wichtige Alleinstellungsmerkmale zu Mitkonkurrenten
auf dem Arbeitsmarkt dar und kdnnen handlungsleitende
Komponenten im Rahmen einer Werbestrategie sein.

TALENTE GEWINNEN UND BINDEN

Zeitnaher Kripo-Einstieg ist zentrale Forderung der Zielgruppe.

Mitentscheidend fur den Erfolg der Werbung von Interessentinnen
und Interessenten fur den Ermittlungsbereich wird zudem die Fra-
ge der Ausgestaltung und Dauer der Erstverwendung sein. An einer
Verwendung im Ermittlungsbereich interessierte Bewerberinnen
und Bewerber nahmen in der Vergangenheit haufig Abstand von ei-
ner Bewerbung fur den Polizeidienst in NRW und bewarben sich bei
Polizeien, die einen Direkteinstieg in die Kriminalpolizei anbieten.

12 Siehe Abschnitt "Kriminalistische Kompetenz", Seite 28
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SCHRITT 3

ABLEITEN VON HANDLUNGS-

NOTWENDIGKEITEN ODER

HANDLUNGSALTERNATIVEN

BAUSTEINE FUR DIE
KRIPO DER ZUKUNFT

Handlungsoptionen

Aus jedem Szenario heraus hat der Kreis der Exper-
tinnen und Experten Handlungsoptionen entwickelt
und die mit deren Umsetzung einhergehenden Star-
ken, Schwachen, Risiken und Chancen bewertet.
Diese szenariospezifischen Handlungsoptionen sind
in der Folge jeweils aus dem Blickwinkel der drei an-
deren Zukunftsentwirfe bewertet worden.

In der sich daraus ergebenden zusammenfassenden
Betrachtung aller Handlungsoptionen sind schlieR3lich
16 Projektvorschlage in funf Kategorien identifiziert
worden. Diese Projektvorschlage entfalten in unter-

schiedlicher Intensitat Wirkung in allen vier Szenarien und

beschranken sich nicht nur auf einen Zukunftsentwurf.

Sie sind geeignet, die Attraktivitat der Kripo NRW zu stei-
gern, die Ergebnisse der Ermittlungsarbeit zu verbessern

und schlieBlich die Gesamtorganisation resilienter gegen-
Uber zukUnftigen Entwicklungen zu machen. Sie tragen somit
zur Entwicklung einer zukunftsfahigen Kripo in NRW bei.

Zwischen den einzelnen Vorschldgen bestehen Wech-
selwirkungen, da sie z. B. sowohl organisatorische Rah-
menbedingungen als auch Personalfragen betreffen.

Die Projektvorschlage bedurfen einer weitergehenden Aufar-
beitung durch noch einzurichtende Arbeitsgruppen sowie der
sich anschlieBenden konkretisierenden Ausgestaltung durch die
Fachdienststellen. Voraussetzung ist die Prifung der Vorschla-
ge und die Entscheidung, ihnen gegebenenfalls zu folgen."
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in digitaler Welt

kriminalpolizeiliche

BAUSTEINE FUR DIE
KRIPO DER ZUKUNFT

5 KATEGORIEN

Bei der Betrachtung der Vorschlage hat der Kreis der Expertinnen und Experten zwei Projektvor-
schlage priorisiert: Entlastung und Kompetenzen. ' Diese Priorisierung leitet sich aus der Einschat-
zung der Wahrscheinlichkeit des Eintretens gesellschaftlicher Einflussfaktoren auf die kriminalpoli-
zeiliche Arbeit sowie der Intensitat der von ihnen ausgehenden Wirkung ab. Alle Projektvorschlage

i tragen zu einer Verbesserung der aktuellen Situation und zukunftsrobusten Ausrichtung der Kriminal-
_— ‘ polizei in NRW bei, da Uber sie besonders akute Handlungsbedarfe aufgegriffen werden.
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oder

Projektvorschlage ==

Als Teil des Gesamtpaketes von 16 Projektvorschldgen erfordern sie eine vordringliche Befas-
sung und werden im Folgenden detaillierter beschrieben. Die Wechselwirkungen zwischen
investigatve Ny den einzelnen Projektvorschlagen bedingen eine Befassung mit allen Vorschlagen.

Analytische Skills
Wissen & Wollen

5N

'3 Siehe Anlage 5 - Projektvorschldge 14 Siehe Seite 32 - 43
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PROJEKTVORSCHLAG 1

ERMITTLUNGEN &
KRIMINALISTISCHE ARBEIT
FREIRAUM GEWINNEN

1 Herausforderungen

STEIGENDE KRIMINALITAT,
HOHERES ANZEIGEAUFKOMMEN

In zwei der vier Szenarien wird eine zunehmende gesellschaft-
liche Polarisierung und abnehmende Akzeptanz von Normen
beschrieben. Krisen verscharfen die Angst vor Statusverlust und
Okonomischer Prekarisierung. Zugespitzt kann dies die Gefahr
der Zunahme illegalen Handelns zur Sicherung des Lebensun-
terhalts ausldsen. Dies gilt, weil in diesen Zukunftsprojektionen
polizeilicher Ermittlungsdruck auch aufgrund der 6konomi-
schen Rahmenbedingungen grundsatzlich limitiert bleibt.

Als Folge dieser Entwicklung ist mit einem Anwachsen der Zahl
der Strafanzeigen zu rechnen. Zunehmend niedrigschwellige
Angebote der Polizei zur digitalen Anzeigenaufnahme las-

sen zusatzlich ein erhdhtes Anzeigeaufkommen erwarten.

Dies gilt nicht nur fur die analoge Welt der Kriminalitat, son-
dern in besonderem Mal3e fUr die neue, digital gepragte
Kriminalitat. So war nach einer Erhebung des Digitalverban-
des ,Bitkom“ der Uberwiegende Teil der Internetnutzer in
Deutschland 2022 bereits von Onlinekriminalitat betroffen.’

ONLINE-ANZEIGEN

Das Missverhaltnis zwischen ,Ermitteln wollen” und , Ermit-

teln kénnen” wird sich durch die Steigerung der Zahl der On-
line-Anzeigen noch ausweiten. Bereits heute erreichen das

LKA NRW monatlich ca. 20.000 Anzeigen. Im Jahr 2019 lag die
durchschnittliche Belastung bei ca. 9.300 Anzeigen. Die Qualitat

der Anzeigen erfordert in den Polizeibehdrden zum Teil sehr
umfangreiche Nacharbeiten. Diese Aufwande beziehen sich im
Schwerpunkt auf administrative Erfassungen (z. B. Erreichbar-
keiten, Nachfragen zu sachverhaltsbezogenen Unterlagen).

Der im Zukunftsvertrag NRW explizit betonte niedrigschwelli-
ge Zugang der Burgerschaft auch zu polizeilichen Leistungen
wird diese Tendenz weiter fordern und tber den Bereich der
leichten und mittelschweren Kriminalitat hinausgehen (z. B.
Hasskriminalitat, Hinweise auf sexuellen Missbrauch).

STEIGENDE DATENVOLUMINA

IT-gestutzte Kommunikationsprozesse in vielen Le-
bens- und Arbeitsbereichen, die Nutzung von IT

im Alltag und die vielfaltigen Moglichkeiten,

Daten bewusst oder auch unbewusst zu speichern, hin-
terlassen Spuren im digitalen Raum (digitaler Tatort).
Sie kdnnen einen Anfangsverdacht generieren, neue Er-
mittlungsansatze ermdglichen, die Beweisfihrung ent-
scheidend unterstitzen oder zur Bewertung eines Ge-
fahrenlberhangs wichtige Informationen beisteuern.
Damit steigen die kriminalistischen Anforderun-

gen, aus immer gréBer werdenden Datenspeichern

die fur ein Verfahren relevanten Daten zu finden.

Dies gilt fur nahezu alle Kriminalitdtsphanomene. In der Vergan-
genheit war der Umgang mit groBen Datenmengen in der Regel
auf analoge Dokumentationsmittel beschrankt, z. B. haptisch
erfassbare Dokumente in Papierform. Mittlerweile finden sich

groRe, digitale Datenmengen auch in vielen Kriminalitatsbe-
reichen, z. B. in Verfahren der Kinderpornografie oder bei der
Auswertung kryptierter Telekommunikation (z. B. ,EncroChat”).

Die Frage der Beweisrelevanz moglicher digitaler Spuren stellt sich

zudem auch in Bereichen der leichten und mittelschweren Krimi-
nalitat, wenn z. B. in sichergestellten Smartphones die Auswer-
tung von Chatverldaufen subjektive Tatbestandsmerkmale belegen

Zudem flieBen zunehmend Daten Uber feste Informationskana-
le in die Sicherheitsbehérden. Dazu zéhlen etwa Hinweise, die
Uber Hinweisportale im Kontext von Anschldgen bei der Polizei
eingehen, allgemeine Sicherheitsiberprifungen im Rahmen von
gefahrdeten GroRveranstaltungen, Geldwascheanzeigen oder so
genannte NCMEC-Hinweise'® und Flugzeugpassagier-Daten. Diese
Daten sind in der Regel zeitnah hinsichtlich méglicher gefahren-
abwehrrechtlicher oder strafrechtlicher Relevanz zu analysieren.

Diese Anforderungen binden zusatzlich Personalressour-
cen in allen Kriminalitatsbereichen, die in der Vergangen-
heit fur die Fallbearbeitung nicht erforderlich waren.

VORGANGSVERWALTUNG )
FRISST ERMITTLUNGSKAPAZITAT

Speziell im Bereich der Bekampfung leichter und mittelschwerer
Kriminalitat nehmen Zahl und Bandbreite denkbarer kriminalis-
tischer Ermittlungsansatze durch den Einsatz von IT zu. Parallel
steigt der Aufwand sachbearbeitender oder verwaltender Tatig-
keiten ohne unmittelbaren kriminalistischen Ermittlungsbezug.

Dieser Aufwand ist fiir das Funktionieren der administrativen
Vorgangserfassungs- und Vorgangsverwaltungssysteme erfor-
derlich. Die in Folge der allgemeinen Globalisierungstendenzen

zunehmend grenziberschreitende Kriminalitat fuhrt zudem
zu zusatzlichen administrativen Aufwanden (z. B. Vorberei-
tung von Rechtshilfeersuchen durch die Staatsanwaltschaft).

Steigende Vorgangszahlen und die damit verbundene organisations-
interne Verwaltung fihren zu einer grof3flachigen Verlagerung von

Aufklarungsleistung hin zu rein administrativer Vorgangsbewaltigung.

Diese Art der Vorgangsbewaltigung im Bereich der leichten und
mittelschweren Kriminalitat (,Massenkriminalitat”) erschwert
das Erzielen von Erfolgserlebnissen. Hohe Vorgangsbelastung,
fehlender Freiraum fur Ermittlungen und die schleichende
Verlagerung von Ermittlungsmdglichkeiten zu Verwaltungs-
notwendigkeiten bleiben der Offentlichkeit zunehmend nicht
verborgen. Dies fUhrt zu einem Imageschaden der Kripo sowohl
in der Offentlichkeit als auch in der polizeiinternen Bewertung.

VERTRAUEN IN DAS SYSTEM KRIMINALPOLIZEI

Gleichzeitig bleibt die Erwartungshaltung an die Polizei hoch,
angezeigte Straftaten erfolgreich zu bearbeiten und damit Hand-
lungs- und Steuerungsfahigkeit zu beweisen. Von Seiten der Be-
vOlkerung wird der Polizei in den meisten Szenario-Projektionen
erhebliches Systemvertrauen entgegengebracht. Dieses ist fur ein

funktionierendes Staatswesen unverzichtbar und macht sich nicht

nur an der Reaktion auf Sicherheitsstérungen (durch polizeili-
che Intervention), sondern auch an Ermittlungserfolgen fest.

Das gilt nicht nur fur den Bereich der Schwerkriminalitat oder
das Staatswesen bedrohende Formen von Kriminalitdt, sondern
insbesondere fur die Bekampfung leichter und mittelschwerer
Kriminalitat. Gerade diese Kriminalitdtsbereiche wirken we-

gen der Wahrscheinlichkeit, personlich Opfer einer Straftat zu
werden, auf das Sicherheitsgefihl der Burgerinnen und Burger.

e .

'> Siehe Thomas Heutzeroth in Welt am Sonntag vom 01.01.2023, S. 18, ,Onlinedelikte werden zur Normalitét”

'¢ Hinweise des US-amerikanischen , National Center fiir Missing & Exploited Children”
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PROJEKTVORSCHLAG 1

ERMITTLUNGEN &
KRIMINALISTISCHE ARBEIT
FREIRAUM GEWINNEN

2 Vorschlage der Expertinnen und Experten

PERSONALZUWACHS BEI ERMITTLERINNEN
UND ERMITTLERN DER LEICHTEN UND
MITTELSCHWEREN KRIMINALITAT

Ein deutlicher Personalzuwachs durch die Zuweisung von Plan-
stellen wird zu einer Entlastung in den Direktionen K fuhren.
Er eréffnet zudem die Chance, kriminalistische Ermittlungs-
ansatze im Bereich der leichten und mittelschweren Krimina-
litat intensiver zu verfolgen. Eine Verlagerung von Planstellen
aus anderen Kriminalitdtsbereichen wurde der strategischen
Grundausrichtung, besonders schwere Formen der Kriminalitat
(Organisierte Kriminalitat, Kinderpornografie) oder das Ge-
meinwesen besonders bedrohende Kriminalitdtsphdnomene
(Terrorismus, Cybercrime, Wirtschaftskriminalitat, Hasskrimi-
nalitat) zu verfolgen, zuwiderlaufen. Zudem deckt sich eine
Verlagerung nicht mit den Aussagen im Zukunftsvertrag NRW.

EINRICHTEN VON STELLEN ,, KRIMINALASSISTENZ"
ZUR ADMINISTRATIVEN UNTERSTUTZUNG

Erganzend zu einer Erh6hung der Zahl an Planstellen fur die
Bearbeitung leichter und mittelschwerer Kriminalitdt kdnnen
Tarifstellen ,Kriminalassistenz” die umfassend kriminalistisch
ausgebildeten Ermittlerinnen und Ermittler von administrati-
ven Aufgaben entlasten. Sie erganzen das kriminalpolizeiliche
Ermittlungshandwerk durch administrative Unterstutzung,

z. B. bei der Vorgangsregistrierung oder der Aufbereitung
digitaler Daten fur eine kriminalistische Bewertung.

Die tarifrechtliche Einordnung sollte tGber der einer klassischen
Geschaftszimmertatigkeit liegen. Die Unterstitzung von Ermittlun-
gen im Bereich Kinderpornografie und die tarifrechtliche Einord-
nung dieser Stellen belegen die Praxistauglichkeit dieses Modells.
Ziel ist es, angesichts zu erwartender Steigerungen der Fall-
zahlen und zunehmender Aufwande im Bereich der Ermitt-
lungen Freiraum fur die Bearbeitung kriminalistisch werthal-

tiger Falle gerade im Bereich der mittelschweren Kriminalitat

zu gewinnen. Dieses Ziel soll erreicht werden, ohne - mit

Blick auf die Bekdmpfung leichter Kriminalitat - beim Bur-

ger den Eindruck eines Ausstiegs aus einer konsequenten
Strafverfolgung zu suggerieren. Eine sachgerechte, verfah-
rensokonomische und im Blrgerinteresse zeitnahe Bearbei-
tung von Anzeigen und Hinweisen bleibt sichergestellt.

In einer sich polarisierenden Gesellschaft wirde das unterstellte
Desinteresse an einer Strafverfolgung, die sich an der Gesamtheit
des Strafrechts orientieren muss, die Gefahr einer Normene-
rosion und eines Akzeptanzverlustes von Normen erhéhen.

Folgende magliche Aufgaben kommen fir
eine Kriminalassistenz in Betracht:

e |T-gestutzte Aufgaben in der Vorgangsverwaltung
(z. B. ViVA-Datenabgleich, Datenpflege)

e |T-gestutzte Aufgaben in der Fallbearbei-
tung (z. B. standardisierte Datenabfragen)

e standardisierte Sachbearbeitung in Fallen der leichten
Kriminalitat (z. B. Vorgange ohne Ermittlungsansatz)

* Administration der Asservate

e Planung von Vorladungsterminen zur Un-
terstitzung der Ermittlungen und Ausfer-
tigung der schriftlichen Vorladungen

* Kontaktaufnahme mit Geschadigten oder Institutionen
zur Anforderung von Beweismitteln (Videoaufzeich-
nung Verkehrsbetriebe, Tankstellenvideos etc.)

e einfache Recherchen im Internet (OSINT)

e Fertigen von Merkblattern fur Kriminalak-
ten und Jugendamtsberichten nach Vorga-
be der Ermittlerinnen und Ermittler

e |ogistische Aufgaben (z. B. bei Einsatzen, Durch-
suchungen, Sicherstellungen usw.)

3 Chancen und Risiken

CHANCEN

Der Einsatz von Kriminalassistentinnen und -assistenten ge-
neriert strategischen Entscheidungsspielraum insbesondere
im Bereich der Bekampfung der leichten und mittelschweren
Kriminalitat, ohne dabei kriminalistische Fahigkeiten fur die
Bekampfung der Schwerkriminalitdt oder staatsbedrohenden
Kriminalitat zu reduzieren. Gleichzeitig werden Personalres-
sourcen fur Ermittlerinnen und Ermittler im Rahmen der Be-
kampfung leichter und mittelschwerer Kriminalitat freigesetzt.

Die im Bereich der Staatsanwaltschaften praktizierte vereinfachte
Bearbeitung spezifischer Formen einfacher Kriminalitat (Privat-
klagedelikte) fuhrt trotz bilateraler Vereinbarungen auf ortlicher
Ebene zwar zu einer effizienten Bearbeitung durch die Justiz, aber
nicht immer zu einer effizienten Bearbeitung durch die Polizei.

Der Einsatz von Kriminalassistentinnen und -assisten-
ten wird diese Ungleichheit im Ressourceneinsatz ab-
mildern, ohne den Anspruch an eine birgernahe und
professionelle Sachbearbeitung zu vernachlassigen.

RISIKEN

Die Erwartungshaltung in eine kurzfristig, spurbare personel-
le Verbesserung in den Direktionen K ist bei den Ermittlerin-
nen und Ermittlern sehr hoch. Jedoch durfte ein notwendiger
Zuwachs polizeilicher Planstellen im (hochgerechnet auf

das Land NRW) dreistelligen Bereich vor dem Hintergrund
der aktuellen Ausbildung und Erstverwendung langere Zeit
in Anspruch nehmen als ein Zuwachs im Tarifbereich.

Auch die Besetzung von Tarifstellen bendtigt einen zeitlichen
Aufwand, der allerdings nicht so hoch ist wie beim Zuwachs
polizeilicher Planstellen (z. B. Auswahlverfahren, Sicherheits-
Uberprifungen). Zudem ist zu beachten, dass die mit einem
Personalzuwachs verbundenen Auswirkungen in der Organisa-
tion sozialvertraglich gestaltet werden (Neueinstellung, Hoher-
gruppierung, Konkurrenzen zu anderen Stellenbewertungen).

Der Einsatz von Tarifbeschaftigten ist nicht geeignet, die
Arbeit von Ermittlerinnen und Ermittlern zu ersetzen, son-
dern kann deren hoheitliche Tatigkeit nur unterstutzen.
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PROJEKTVORSCHLAGE MIT HOHER PRIORITAT

PROJEKTVORSCHLAG 2

ERMITTLUNGSKOMPETENZ
IM GLEICHTAKT MIT DEM
DIGITALEN FORTSCHRITT

1 Herausforderungen

NEUE PHANOMENE,
NEUE ERMITTLUNGSANSATZE

In allen vier Szenarien spielt die dynamische Weiterent-
wicklung der Digitalisierung eine maf3gebliche Rolle. Die
Zunahme digital gesteuerter Prozesse trifft aber in unter-
schiedlicher Auspragung in Teilen der Bevdlkerung auch
auf Skepsis gegenuber Technologie und Innovationen (z. B.
in Fragen des Datenschutzes oder der ethischen Grund-
lagen fur den Einsatz von klnstlicher Intelligenz (KI)).

Die fortschreitendende Digitalisierung des Alltagshandelns der
Blrgerinnen und Burger wird zu einer Veranderung von und in
Kriminalitatsphdnomenen fuhren, da Tatgelegenheiten sich auch
im digitalen Raum &ffnen werden. Diese Entwicklung hat erheb-
liche Folgen fur die Ermittlungsarbeit und damit Auswirkungen
auf den konkreten Arbeitsplatz der Ermittlerinnen und Ermittler.

Je starker die Digitalisierung auf das Alltagshandeln der
Blrgerinnen und Burger Einfluss nimmt, desto wichtiger
wird im Rahmen der kriminalistischen Fallbearbeitung die
Suche nach digitalen Spuren, ihre Bewertung sowie das Er-
kennen von Ermittlungsansatzen in digitalen Datenbestan-
den. Dies gilt fir nahezu alle Kriminalitatsphanomene.

Die Veranderung in den alltaglichen Arbeitsanforderung bedingt
die Erweiterung ,analoger” Ermittlungskompetenzen durch
spezifische ,digitale” Fahigkeiten. Kriminalpolizeiliche Ermitt-

lerinnen und Ermittler mUssen in der Lage sein und bleiben,
Ermittlungsansatze in digital unterlegten Handlungsablaufen
zu erkennen. Sie mussen die Fahigkeit haben, deren Relevanz
flr das Strafverfahren zu bewerten, kriminalfachlich sinnvolle
Ermittlungsschritte zu konzipieren oder kriminalistisch sinnvol-
le Fragen fur kriminaltechnische Gutachten zu formulieren.

Diese digitalen Anforderungen an kriminalpolizeiliche Ermittlerin-
nen und Ermittler beziehen sich auf alle Tatigkeiten in der krimina-
listischen Fallbearbeitung. Sie beschranken sich keinesfalls nur auf
spezielle Verfahren im Bereich von Cybercrime. Die Durchsicht von
Videodateien, die Auswertung eines Mobiltelefons, die Suche nach
beweisrelevantem Mailverkehr auf Laptops oder auch die Auswer-
tung von Bilddateien stellen Ermittlungsansatze dar, bei denen eine
kompetente und damit letztlich erfolgreiche Bearbeitung unmittel-
bar vom Vorhandensein digitaler Kompetenz abhangig ist. Dieses
gilt auch im Bereich der leichten und mittelschweren Kriminalitat.

KRIMINALISTISCHES DENKEN &
KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Mit dem Anstieg des Umfangs sichergestellter Daten (z. T. im
Terrabyte-Bereich) erhdhen sich die Anforderungen an die
forensische Sicherung und kriminalistische Auswertung. Die
aus dem politischen Raum formulierte Forderung nach allum-
fassender Auswertung sichergestellter Asservate gerade bei
spektakuldren Sachverhalten dokumentieren diese Entwicklung.
Die Menge sichergestellter Daten wird sich perspektivisch

nur mit Unterstutzung durch Kl I8sen lassen. Kl gilt
als Schlisseltechnologien des 21. Jahrhunderts.

Kl wird gerade bei grof3en zu analysierenden Datenmengen unter
Nutzung von Algorithmen zunehmend in der Lage sein, einzelne
Entscheidungs- und Bewertungsprozesse weitgehend zu auto-
matisieren. Dennoch verbleibt vor dem Hintergrund rechtsstaat-
licher und kriminalistischer Erfordernisse immer ein quantitativ
beachtlicher individueller Entscheidungsrahmen, der nur mit
ausreichend personellen Ressourcen sinnvoll ausgefullt werden
kann. KI kann kriminalistische Arbeit nur ergdnzen, nie ersetzen.

Wenn die Suche nach dem entscheidenden Hinweis oder Beweis
nicht der Suche nach der Nadel im Heuhaufen gleichen soll,
mussen Ermittlerinnen und Ermittler kriminalistische Such-
logiken, die heuristischen Denkgesetzen folgen, anwenden
kénnen. Der Beantwortung der Frage, welcher Auswerteschritt
ist erfolgversprechend und effizient im Sinne der kriminalis-
tischen Fragestellung, kommt eine zentrale Bedeutung zu.

ERWARTUNGEN AN EINE ERFOLGREICHE KRIPO

Die Erwartungen der Gesellschaft an eine professionell ermit-
telnde Kriminalpolizei beinhaltet auch deren Fahigkeit und
Bereitschaft, sich auf die digitale Weiterentwicklung einzustellen.
Verliert die Kriminalpolizei die gesellschaftliche Kompetenzzu-
schreibung als die ,Ermittlungsexpertin“, wird das Image der
gesamten Polizei leiden. Das Vertrauen in die Professionalitat

der Institution ,Kriminalpolizei” wird sinken und damit wird

auch das Gewaltmonopol des Staates in Frage gestellt werden.
Speziell in den eher negativ ausgerichteten Szenarien wird auf die
Folgen qualitativ schlechter werdender polizeilicher Ermittlungs-
arbeit hingewiesen und werden deren langfristige Auswirkungen
auf das Image der Polizei beschrieben. An eine solche Entwick-
lung wird sich zwangslaufig eine Diskussion Uber die mangelnde
Fachkompetenz in der Kriminalpolizei und die Notwendigkeit,
Ermittlungsarbeiten an Private zu vergeben, anschlieR3en.

KONKURRENZ AM ARBEITSMARKT

Die Befragungen der externen Expertinnen und Experten
haben deutlich gemacht, dass die staatlichen Sicherheits-
behdrden im Rahmen der Suche nach geeigneten, den
digitalen Wandel mitvollziehenden Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, nur ein Marktteilnehmer von vielen sind.

Die Tatigkeit in einem interessanten, abwechslungsrei-
chen, sozial und gesellschaftlich relevanten Aufgabenfeld
ist Attraktivitdtsmerkmal. Das Werben mit einem Aufga-
benprofil, das eine zukunftige, IT-unterlegte Ermittlungs-
arbeit kennzeichnen wird, ist geeignet, Leistungstrager fr
eine Beschaftigung in der Kriminalpolizei zu gewinnen.

Zudem sind Schltsselkompetenzen eine Veranlagung zur inves-
tigativen Neugier und das Interesse an digitalen Prozessen.
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PROJEKTVORSCHLAG 2

ERMITTLUNGSKOMPETENZ
IM GLEICHTAKT MIT DEM
DIGITALEN FORTSCHRITT

2 Vorschlage der Expertinnen und Experten

Vor dem Hintergrund der hier beschriebenen Herausforderungen
ist eine Erweiterung bzw. Anpassung des Anforderungsprofils
far kriminalpolizeiliche Ermittlerinnen und Ermittler notwendig.

DIGITALE KRIMINALISTIK STARKEN

Ermittlerinnen und Ermittler missen die ihnen zur Verfigung
stehenden digitalen Werkzeuge beherrschen. Dies setzt neben
einer Affinitat fur digitale Handlungsabldufe auch analytische
Grundfahigkeiten und eine investigative Neugier voraus, um z. B.
in Massendaten die entscheidenden Hinweise zur Klarung eines
Falles im Rahmen eines moglichst effizienten Ansatzes zu finden.

Kriminalistinnen und Kriminalisten, die die technologischen
Standards IT-gestutzter Ermittlungsarbeit nicht beherrschen (z. B.
Vorgangserfassungssysteme, Fallbearbeitungssysteme, TKU-An-
wendungen, Forensic Desktop) kénnen schon heute in heraus-
ragenden Einsatzlagen oder im Rahmen qualifizierter Mord- und
Ermittlungskommissionen nicht mehr effektiv eingesetzt werden.

Diese Anwendungsfertigkeiten setzen eine Anpassung der
Fortbildung voraus, um Neueinsteigerinnen und Neuein-
steigern in die Ermittlungsarbeit mit den notwendigen,
praxisrelevanten Ermittlungsinstrumenten vertraut zu ma-
chen. Zwischen Theorie und Praxis (Lernen und Anwen-
den) darf keine mehrjahrige Unterbrechung liegen.

ERGANZUNG DURCH KI - KEIN ERSATZ

Der Einsatz von intelligenter Software oder Kl zur Bewalti-
gung steigender Datenmengen ist zukunftsweisend. Kl wird

bei der Analyse von grol3en Datenmengen unterstitzen und
neue Moglichkeiten fur operative und strategische Auswerte-
prozesse eroffnen. Sie wird die klassische kriminalpolizeiliche
Ermittlungsarbeit entlasten; ersetzen kann sie sie nicht. Kl kann
helfen, bessere Entscheidungen zu treffen. Entscheidend fur
den polizeilichen Erfolg wird auch in der Zukunft die krimina-
listisch ausgerichtete Entscheidung eines Menschen bleiben,
nach welchen Mustern Kl in Datenbestanden suchen soll.

Die kriminalistische Kompetenz des Anwenders muss mit der
technologischen Entwicklung Schritt halten, um Algorithmen
zu entwickeln und Kl zu befahigen, die Beantwortung krimi-
nalistischer Fragestellungen zu unterstitzen. Es ware daher
nicht zielfihrend ausschlief3lich in Informationstechnik zu
investieren oder neue Software-Produkte einzusetzen.
Zudem muss der Prozess, warum Kl zu einem kon-

kreten Ergebnis gelangt ist, im Rahmen einer justi-

ziellen Beweisfuhrung rekonstruierbar sein.

PASSGENAUE KOMPETENZPROFILE SCHAFFEN

Die zukunftige Bedeutung der Kl unterstreicht die Forderung
nach digitalen Grundkompetenzen, Uber die Ermittlerinnen
und Ermittler verfigen mussen. Grundlage fur Stellenbeset-
zungsverfahren sind Stellenausschreibungen. Die Verwendung

konstitutiver Merkmale ist aktuell nur in Ausnahmefallen méglich.

Die Entwicklung von Kompetenzprofilen im Bereich Ermitt-
lungen kann bei der Frage, ob und wenn ja, welche konstituti-
ven Merkmale fiir eine Stelle im Bereich kriminalpolizeilicher
Ermittlungen bestehen, Richtschnur und Grundlage sein.

Die Investition in Fortbildung oder ein erganzendes Fachstudium
(z. B. Cybercrime) muss sich auch fur die Organisation fachlich
und 6konomisch rentieren. Dass diesem Anspruch genlge
getan werden kann, lasst sich Uber die Festlegung konstitutiver
Merkmale fur zu definierende Tatigkeiten im Ermittlungsbereich
sicherstellen. Die Beschreibung konstitutiver Merkmale schafft
zudem Klarheit bei der Bewerbung fur eine Tatigkeit bei der Poli-
zei sowie Uber Karrierechancen und Verwendungsperspektiven.
Durch die Vorteile der Festlegung konstitutiver Merkmale

wird somit die Méglichkeit eréffnet, Bewerberinnen und Be-
werber aus ermittlungsaffinen Berufen oder Studiengangen

flr eine Tatigkeit in der Kripo zu gewinnen und zu binden.

3 Chancen und Risiken

CHANCEN

Werbekampagnen, die bei der Darstellung der vielfaltigen
Verwendungsmoglichkeiten in der Polizei gezielt auf die in der
kriminalpolizeilichen Ermittlungsarbeit bendtigten analytischen
Kompetenzen, auf eine investigative Neugier sowie auf die digitale
Affinitat potenzieller Bewerberinnen und Bewerber abstellen,
erweitern die Moglichkeit, geeignetes Personal zu rekrutieren.

Im Rahmen der einheitlichen Ausbildung kénnen diese
Begabungen z. B. in einer angepassten, anwenderori-
entierten Ausgestaltung der in den Direktionen K abzu-
leistenden Fachpraktika weiterentwickelt werden.

Dadurch qualifizierte Talente sollten sich nach Ende der ein-
heitlichen Ausbildung fir eine zeitnahe Verwendung im Bereich
kriminalpolizeilicher Ermittlungen entscheiden kénnen. Uber
Basiskompetenzen hinausgehende Qualifizierungsangebote fir
kriminalpolizeiliche Spezialbereiche (z. B. Finanzkriminalitat oder
Spurensicherung) sind dann Gegenstand von Fortbildungen.

Ziel muss es sein, digitale Kompetenzen bereits in der
Aus- und Fortbildung starker zu berutcksichtigen, um
so zum Beispiel Sicherheit bei der Anwendung von
Vorgangsbearbeitungssystemen zu erwerben.

Die Fortbildung einer Polizeivollzugsbeamtin oder eines
Polizeivollzugsbeamten zu Ermittlerinnen und Ermittler er-
fordert erhebliche Ressourcenaufwande. Das Anwerben
von Personen mit entsprechender Vorbildung stellt unter
EffizienzUberlegungen eine geeignete Erganzung dar.

RISIKEN

Die Forderung nach einer differenzierteren Ausgestaltung von
Kompetenzprofilen fir Ermittlerinnen und Ermittler kénnte

den Vorwurf einer Privilegierung kriminalpolizeilicher Tatigkeit
und damit eine Diskussion Uber die Einheit der Polizei und die
Durchlassigkeit innerhalb der Polizei ausldsen. Ziel der Weiterent-
wicklung eines Kompetenzprofils ist es nicht, ein neues Berufsbild
zu schaffen, sondern die kriminalfachlichen Tatigkeiten an die
Herausforderungen einer modernen, digitalen Welt anzupassen.

Eine (Weiter-)Entwicklung des Kompetenzprofils fihrt zwangs-
laufig zu Auswirkungen in diversen polizeilichen Aufgaben-
bereichen (Werbung, Auswahl, Ausbildung, Fortbildung und
Verwendung), die eine Anpassung erforderlich machen.
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® SZENARIOK

Ministerium des Innern des Landes Nordrhein-Westfalen

MIT SICHERHEIT VORBEREITET
AUSBLICK: KRIPO IN NRW

*

Sich andernde gesellschaftliche Rahmenbedingungen wirken sich unmittelbar
auf die Aufgabenwahrnehmung in den Direktionen K aus. Um die Kripo in NRW
auf zukunftige Entwicklungen vorbereiten zu kénnen, hat der Kreis der Expertin-
nen und Experten in vier Szenarien Projektionen entwickelt, wesentliche Aspekte
fur eine zukunftsrobuste Kripo in NRW beschrieben und Handlungsvorschla-

ge erarbeitet, die helfen sollen, die Kripo in NRW zukunftsfahig aufzustellen.

Der Kreis der Expertinnen und Experten hat 16 Projektvorschlage identifiziert, die einer
weitergehenden Aufarbeitung bedurfen. Als Projektvorschldge mit hoher Prioritat,
deren Umsetzung auf akute Bedarfe reagiert, sieht die LAG folgende Themen:

ENTLASTUNG KRIMINALPOLIZEILICHER ERMITTLUNGSTATIGKEITEN IM
BEREICH LEICHTER UND MITTELSCHWERER KRIMINALITAT

durch einen Personalaufwuchs polizeilicher Ermittlerinnen und Ermittler sowie der Einrichtung
von Stellen ,,Kriminalassistenz” zur administrativen Unterstiitzung vor dem Hintergrund steigender
Aufwénde in der Vorgangsverwaltung

ENTWICKLUNG VON KOMPETENZPROFILEN KRIMINALPOLIZEILICHER
ERMITTLERINNEN UND ERMITTLER

vor dem Hintergrund der zunehmend technologischen Anforderungen an die Sachbearbeitung in der
Folge der Durchdringung der Lebenswirklichkeit in Gesellschaft und Polizei durch digitale Prozesse

Losgeldst davon sieht der Kreis der Expertinnen und Exper-
ten in funf Bereichen Entwicklungsansatze, die in allen entwickel-
ten Szenarien zu einer krisenresistenten Kripo beitragen:

* Kriminalstrategie

e Organisation der Kripo

* Digitalisierung

* Personalrekrutierung

e Einsatz von Expertinnen und Experten

Die Studie der HSPV zur Belastung der Kripo in NRW ist angelaufen. Um-
fang und Komplexitat des Forschungsgegenstandes lassen jedoch vor Ende
2024 kein Endergebnis erwarten. Die Ergebnisse der Studie sind dann auch
im Kontext der Szenario-Entwicklung zu bewerten, so dass die vorliegen-
den Projektvorschlage spatestens dann erneut gepruft werden sollten.

Bei der Umsetzung der Vorschlage ist erganzend ein Konzept fur die polizei-
interne Offentlichkeitsarbeit und vor dem Hintergrund der generellen Be-
deutung auch fir die polizeiexterne Offentlichkeitsarbeit zu entwickeln.
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INFOMAP

Zukunftsszenarien und ihre Einflussfaktoren

Mit der Szenario-Technik kdnnen
Komplexitat und Dynamik von
Entwicklungsprozessen und ihre
Wechselwirkungen erfasst werden.
Daraus lasst sich ein Spektrum o
maglicher Szenarien beschreiben, vor Szenario B
denen sich zukiinftige Strategien ~ ,RUckschritt durch Stillstand”

bewdhren miissen.
Gesellschaftliche Gesellschaftliche

Rahmenbedingungen Rahmenbedingungen

Szenario A
»Pragmatische Effizienz"

Individuelle Arbeits-
und Lebensentwiirfe

Individuelle Arbeits-
und Lebensentwiirfe

Ansehen \ Haushalt | Berufsbild
und der Polizei Polizei Neu.e
Vertrauen Arbeits-
in die umgebung ey
tionskultur
Polizei

System-
akzeptanz

Polizei

Internationa- - Perspektive
lisierung (Globali- Polizei /
sierung) Kriminalpolizei

Gesamt- Rechtlicher
wirtschafltiche Rahmen,
Stabilitat Datenschutz

Abschottung Stakeholder

Strategische
Ausrichtung
Polizei

Technologische
Entwicklung

okonomische
Rahmenbeding-,

Vorgaben
Justiz

Medien

Szenario C Szenario D
»,Die Ampel steht noch auf Gelb” »Disterwald”

Gesellschaftliche Gesellschaftliche

Rahmenbedingungen e g ertund Rahmenbedingungen

Erfillungsgrad sind die
Einflussfaktoren entscheidend
fir die Wahrscheinlichkeit
eines Szenarios.

Individuelle Arbeits-
und Lebensentwiirfe

Individuelle Arbeits-
und Lebensentwiirfe

Personal-
rekrutierung

Einsatz von
Experten

Digitalisierung

Organisation
der Kripo

Kriminal-
strategie

Gewinnung [T-affinen Personals steht
in Konkurrenz zur Wirtschaft und
dem 6ffentlichen Dienst.

Kalkulierbare und flexible
Arbeitsmodelle sind gefragt.

Attraktive Alleinstellungsmerkmale:
Sinnstiftende Aufgaben, Entschei-
dungsautonomie, Verquickung
analoger und digitaler Kompetenzen

Der Direkteinstieg in die Kripo ist
zentrale Anforderung der Zielgruppe.

Digitalisierung erfordert neue oder
alternative Ermittlungsmethoden.

Ermittlungsansatze findet, wer sich
in der vernetzten Welt bewegen kann.

Qualifizierung muss angemessen
sein und von unbendtigtem Balast
befreit werden, um Zeit und Raum
fiir besondere Expertise zu schaffen.

Mehr vorqualifizierte Personen
bringen Wissen schneller in den
beruflichen Alltag.

Entwicklung von Kompetenzprofilen kriminalpolizeilicher
Ermittlerinnen und Ermittler vor dem Hintergrund

der zunehmend technologischen Anforderungen

an die Sachbearbeitung in der Folge einer
Durchdringung der Lebenswirklichkeit

in Gesellschaft und Polizei

durch digitale Prozesse.

Die Digitalisierung des Alltags
digitalisiert zwangslaufig
die kriminalpolizeiliche Arbeit.

Nicht nur Cybercrime auch
Alltagskriminalitat erfordert
digitale Ermittlungskompetenz.

Kompetenzprofile und
Ermittlungsprozesse verandern sich.

Das Personal muss der Entwicklung
folgen und Beweisfihrung in der
digitalen Dimension beherrschen.

Mit welchen MaBnahmen,
Projekten oder strategischen
Grundentscheidungen im
,Heute” kann méglichen
Entwicklungen im ,Morgen”
begegnet werden,
um die Organisation der
Kriminalitatsbekdmpfung
bereits heute
zukunftsrobust
weiterzuentwickeln?

Ein Riickzug von Ermittlungskréften
aus der Flache kann
Vertrauensverluste hervorrufen.

Schnelle Reaktionen vor Ort sind fiir
Biirgerinnen und Biirger wichtig.

Bei notwendiger Zentralisierung
missen dezentrale
Arbeitsmoglichkeiten erhalten bleiben.

Risiken des moglichen Outsourcing
mussen beriicksichtigt werden.

Kriminalstrategie muss sich immer
an gesellschaftlichen
Entwicklungen orientieren.

Gesellschaftlichen Normen kommt in
Krisenzeiten eine grole Bedeutung zu.

NormverstoBe aller Level miissen
verfolgt werden.

Polizei muss auch bei
,Kleinkriminalitdt” handlungsféhig
und handlungswillig sein.

Handlungsnotwendigkeiten oder Handlungsalternativen

Unter Einbeziehung aller vier Szenarien hat
der Expertenkreis 16 Projektvorschldge in fiinf
Kategorien identifiziert. Ihre Umsetzung kann

die Attraktivitat der Kripo NRW steigern,
die Ergebnisse der Ermittlungsarbeit
verbessern und die Gesamtorganisation
resilienter gegenuber zukuinftigen
Entwicklungen machen.

Entlastung kriminalpolizeilicher Ermittlungstatigkeiten im Bereich leichter
und mittelschwerer Kriminalitat durch einen Personalaufwuchs polizeilicher
Ermittlerinnen und Ermittler, erganzend die Einrichtung von Stellen
,Kriminalassistenz” zur administrativen Unterstitzung vor

dem Hintergrund steigender Aufwande in der

administrativen Vorgangsverwaltung

Entlastung
mittlere
Kriminalitét/

. Einrichten
i Kriminal-
Strategische von Stellen

Personal-/ strategie - ; Organisations-
Kriminalassisten:
Organisations- i L z struktur
entwicklung Kriminalitats-
innerhalb bekdmpfung
der Kripo

Weiter-
entwicklung
ein

Der moderne
Arbeitsplatz der
Kriminalpolizei

Digitale
Ansprechbarkeit

IS.ID Liegenschaften /A gitalisi

=3 und Dienstgebiude Digitalisierungs-
-~ der Direktion K rﬂ p:?rzi;:’se
in NRW

Entwicklung Konsequenzen
Kompetenzprofil

Investigative Neugier ok i

Ermittler der HSPV NRW

Analytische Skills
Wissen & Wollen

Rechtseingriffe
in digitaler Welt

Talentinitiative K

Bewerten der Vertrauen
Funktionen in Ve kriminalpol iche
der Fachlichkeit K (eI Aufgaben-

innerhalb der wahrnehmung
behérden- und

direktions-
ubergreifenden
Zusammenarbeit

Verbesserung
Image K

Zwei Vorschldge sehen die Expertinnen und
Experten mit hoher Prioritat anzugehen.
Mit ihnen kdnnen besonders akute
Handlungsbedarfe aufgegriffen werden.
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